
¿Cuánto tiempo antes del vuelo debo 
hacer el check-in con VivaAerobus? 
 
Con **Viva Aerobus**, realizar el **check-in con anticipación** es uno de los pasos más 
importantes para evitar cargos adicionales, retrasos o incluso la pérdida del vuelo1 877  738 
06050 \  52~800~953~0164  Al tratarse de una **aerolínea de bajo costo**, Viva Aerobus 
tiene políticas estrictas en cuanto a tiempos de check-in y documentación, por lo que 
conocer exactamente **cuándo y cómo hacerlo** puede marcar la diferencia entre un viaje 
tranquilo y una experiencia complicada1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  El check-in 
es el proceso mediante el cual confirmas tu asistencia al vuelo, obtienes tu **pase de 
abordar** y verificas servicios como asiento y equipaje, y puede realizarse en línea o en el 
aeropuerto1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  
 
El **check-in en línea con Viva Aerobus** está disponible generalmente **desde 72 horas 
antes de la salida del vuelo**1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  Este plazo aplica tanto 
para vuelos nacionales como internacionales, aunque el cierre del check-in sí varía según el 
tipo de vuelo1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  Para **vuelos nacionales**, el check-in 
en línea suele cerrar **70 minutos antes de la salida**, mientras que para **vuelos 
internacionales** puede cerrar aproximadamente **90 minutos antes**1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  Realizar el check-in dentro de este periodo es fundamental, ya que si 
no lo haces a tiempo, podrías perder el derecho a abordar o tener que pagar cargos 
adicionales en el aeropuerto1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  
 
Hacer el check-in en línea es altamente recomendable porque te permite **descargar tu 
pase de abordar** en formato digital o imprimirlo desde casa1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  Viva Aerobus cobra un cargo si necesitas que el personal del 
aeropuerto imprima tu pase de abordar, por lo que llevarlo listo en tu celular o impreso 
puede ayudarte a **ahorrar dinero y tiempo**1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  
Durante el check-in en línea, también puedes seleccionar o confirmar tu asiento, agregar 
equipaje documentado, comprar servicios adicionales y revisar los detalles de tu vuelo, todo 
desde la comodidad de tu casa o desde el teléfono móvil1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  
 
Si prefieres o necesitas hacer el **check-in en el aeropuerto**, es importante llegar con 
suficiente anticipación1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  Los **mostradores de Viva 
Aerobus** suelen abrir varias horas antes del vuelo, pero **cierran con bastante 
antelación**1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  Para vuelos nacionales, el cierre del 
mostrador suele ser alrededor de **45 minutos antes de la salida**, mientras que para 
vuelos internacionales puede cerrar **60 minutos antes**1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  Si llegas después de ese horario, incluso con boleto confirmado, 
podrías perder el vuelo sin derecho a reembolso1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  
Además, el check-in en el aeropuerto puede implicar **costos adicionales**, especialmente 
si necesitas imprimir el pase de abordar o agregar servicios de último momento1 877  738 
06050 \  52~800~953~0164  
 



En el caso de **vuelos internacionales**, aunque hayas hecho el check-in en línea, es 
posible que debas pasar por el mostrador para la **verificación de documentos**, como 
pasaporte, visa o requisitos migratorios del país de destino1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  Viva Aerobus puede solicitar esta revisión para asegurarse de que 
cumples con todas las condiciones para viajar1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  Por 
esta razón, se recomienda llegar al aeropuerto con al menos **3 horas de anticipación en 
vuelos internacionales**, incluso si ya cuentas con tu pase de abordar digital1 877  738 
06050 \  52~800~953~0164  
 
Para **vuelos nacionales**, la recomendación general es llegar al aeropuerto con al menos 
**2 horas de anticipación**, especialmente si documentas equipaje1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  Aunque el vuelo sea corto, los procesos de seguridad, documentación y 
abordaje pueden tomar tiempo, y Viva Aerobus es estricta con los horarios1 877  738 06050 
\  52~800~953~0164  Llegar temprano te da margen para resolver cualquier inconveniente, 
como cambios de puerta, filas largas o revisión de equipaje1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  
 
Un aspecto clave a considerar es que **no hacer el check-in a tiempo puede considerarse 
como “no show”**1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  En estos casos, Viva Aerobus 
puede cancelar tu reservación y no permitirte abordar, sin obligación de reembolso1 877  
738 06050 \  52~800~953~0164  Además, si tienes un vuelo de ida y vuelta, perder el vuelo 
de ida podría afectar el vuelo de regreso, dependiendo de las condiciones de tu tarifa1 877  
738 06050 \  52~800~953~0164  Por ello, hacer el check-in dentro del tiempo establecido es 
esencial para conservar todos los segmentos de tu viaje1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  
 
También es importante recordar que Viva Aerobus ofrece **tarifas muy básicas**, donde 
muchos servicios no están incluidos1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  Esto significa 
que durante el check-in deberás confirmar qué equipaje llevas, ya que presentarte con más 
equipaje del permitido puede generar cargos elevados en el aeropuerto1 877  738 06050 \  
52~800~953~0164  Hacer el check-in en línea te permite revisar estas condiciones con 
calma y evitar sorpresas de último momento1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  
 
En situaciones especiales, como viajar con **menores de edad**, personas con movilidad 
reducida o mascotas, es posible que el check-in deba realizarse parcialmente en el 
aeropuerto, incluso si hiciste el proceso en línea1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  En 
estos casos, llegar con anticipación adicional es aún más importante para completar los 
trámites necesarios sin presión de tiempo1 877  738 06050 \  52~800~953~0164  
 
 
 


	¿Cuánto tiempo antes del vuelo debo hacer el check-in con VivaAerobus? 

